.
La norme ISO9001

et ses futures évolutions

Maitrisez les fondamentaux de la norme ISO 9001 et utilisez-la comme catalyseur
de performance au sein de votre systéme de management de la qualité (SMQ)
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p>M DESCRIPTION DE LA FORMATION @ me %Jw

Cette formation vise a comprendre les enjeux d'un SMQ certifié ISO 9001, ses exigences, et comment les
appliquer efficacement. Elle prépare également aux futures révisions de la norme, en insistant sur I'lSO 9001
comme outil de performance organisationnelle. Le programme comprend une introduction a la qualité, les
spécificités de la version actuelle, 'amendement de 2024, et les clés pour une certification réussie, avec un
focus pratique sur I'application des exigences de la norme.
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ﬁ n p>A LES OBJECTIFS DE LA FORMATION
PUBLIC CONCERNE
Qualiticiens - Comprendre les enjeux de la qualité et d'un SMQ certifié
dirigeants,' - Retenir les exigences et les caractéristiques de la norme ISO 9001 version 2015
responsable « Savoir comment appliquer les exigences de I'ISO 9001version 2015
qualité et QHSE. - Se préparer & la nouvelle version de la norme
pilotes de - Se servir de I'lSO 2001 comme un véritable outil de performance
processus, chefs j
de service,
auditeurspilotes
de processus,
chefs de service p>A AU PROGRAMME

+ Qu'est-ce que SO 9001
lox - Les spécificités de la version 2015

Q

DISTANCIEL

N - L'amendement de février 2024

« La révision de la norme / prochaine version
Durée: 10ou 2 jours

Prérequis : Aucun

+ Les chapitres et exigences de la norme
- Comment les mettre en pratique
+ Les clés d'une certification réussie

E-LEARNING

Contenu
téléchargeable

Capsules vidéos : x180
Durée : 3h44mn
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A PLUS D'INFORMATIONS p>X POUR ALLER PLUS LOIN

www.qualityfirst.fr Audit de votre systeme

FORMATIONS GENERALES EN EXCELLENCE OPERATIONNELLE
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